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A nossa familia, pelo amor e companheirismo ao
longo dessa jornada e a Deus que sempre nos
ofereceu conforto e sabedoria nos piores
momentos.



O proprio Senhor ira a sua frente e estara
com vocé; ele nunca o deixara, nunca o
abandonara. Ndo tenha medo! N&o se
desanime!

(Deuteronémio 31:8)



RESUMO

A permanéncia prolongada de criangas e adolescentes em servigos de
acolhimento institucional representa um dos desafios mais complexos da rede
de protecdo brasileira. Embora concebido como medida excepcional e
temporaria, conforme prevé o Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA), o
acolhimento pode se transformar, na pratica, em uma vivéncia longa, marcada
por rupturas de vinculos, fragilizagao da identidade, institucionalizagcéo crbnica e
violagdes de direitos. Ao mesmo tempo, o servico cumpre papel protetivo
fundamental diante de situagdes de negligéncia, abandono ou violéncias
familiares. O Objetivo deste trabalho discute os fatores que levam a permanéncia
prolongada, os impactos subjetivos e sociais para criangas e adolescentes e as
contradicoes entre protecao e violagao de direitos, analisando também o papel
do Judiciario, das equipes técnicas e da politica de assisténcia social no
enfrentamento desse fendmeno.

Palavras-chave: Acolhimento institucional, permanéncia prolongada, direitos da
crianca e do adolescente, protecao social e violagédo de direitos.



ABSTRACT

The prolonged stay of children and adolescents in institutional care services
represents one of the most complex challenges within the Brazilian child
protection system. Although designed as an exceptional and temporary measure,
as established by the Child and Adolescent Statute (ECA), institutional care often
becomes a long-term experience marked by disrupted bonds, weakened identity
formation, chronic institutionalization, and violations of rights. At the same time,
these services play a fundamental protective role in situations of neglect,
abandonment, or family violence. This study discusses the factors that contribute
to extended stays in institutional care, the subjective and social impacts on
children and adolescents, and the contradictions between protection and rights
violations. It also examines the role of the Judiciary, technical teams, and social
assistance policies in addressing this phenomenon.

Keywords: Institutional care, prolonged stay, child and adolescent rights, social
protection, rights violations.
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1. INTRODUGAO

A permanéncia prolongada de criangas e adolescentes em servigos de
acolhimento institucional permanece como um dos maiores desafios para a
efetivagdo da protecgao integral no Brasil. Embora a legislagéo estabelegca que o
acolhimento deve ser uma medida temporaria e excepcional, observa-se que,
em muitos casos, o tempo de permanéncia ultrapassa o previsto, revelando
fragilidades nas politicas publicas, na articulagao intersetorial e nos processos
de reintegragdo familiar. Diante dessa realidade, este trabalho tem como
proposito analisar a institucionalizagdo prolongada no municipio de
Fernandépolis (SP), compreendendo seus determinantes, impactos e
implicagbes para o desenvolvimento de criangas e adolescentes, bem como o
papel do assistente social dentro desse contexto.

Para organizar essa discussao, o trabalho esta dividido em capitulos que se
interligam. No capitulo 1, apresenta-se a contextualizagao inicial da pesquisa,
com a caracterizagdo do municipio de Fernanddpolis, sua rede de protecao
social e a estrutura da unidade de acolhimento institucional “Nosso Lar”. Também
sdo expostos os motivos que justificam a escolha do tema, destacando sua
relevancia social, académica e profissional.

O capitulo 2 descreve a metodologia adotada, fundamentada em uma
abordagem qualitativa, exploratéria e descritiva. A pesquisa utiliza documentos
institucionais, legisla¢des, dados publicos e referencial teérico para analisar a
problematica investigada, respeitando os principios éticos que envolvem o
tratamento de informagdes relacionadas a infancia e adolescéncia.

No capitulo 3, desenvolve-se uma analise do acolhimento institucional a partir
de seu marco historico, legal e politico. Inicialmente, revisita-se a trajetoria do
acolhimento de criangas no Brasil — desde os antigos modelos de abrigamento
até a consolidacdo das politicas atuais. Em seguida, s&do apresentados os
principais instrumentos legais que regulam a protecdo de criangas e
adolescentes, como o Estatuto da Crianca e do Adolescente, o Marco Legal da
Primeira Infancia e demais normativas que orientam o acolhimento. O capitulo
também discute a importancia da articulacao intersetorial para o funcionamento
adequado da rede de protecgao.

O capitulo 4 aborda especificamente a atuacdo do assistente social nas
unidades de acolhimento institucional. Destaca-se o papel central desse
profissional na avaliagdo sociofamiliar, no acompanhamento das criancas e
adolescentes, na articulagcdo com a rede socioassistencial, na elaboracdo de
pareceres técnicos e no planejamento do retorno familiar ou do encaminhamento
a outras modalidades de cuidado. Sao discutidos também os desafios
enfrentados pela profissdo no cotidiano institucional, considerando as limitagbes
estruturais e a complexidade das situagdes atendidas.
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Por fim, o capitulo 5 reune as consideragodes finais da pesquisa, retomando
os principais achados e evidenciando os fatores que contribuem para a
permanéncia prolongada no acolhimento institucional. O capitulo 6, destinado a
conclusao, reforca a necessidade de fortalecimento das politicas publicas, de
investimentos na rede de apoio as familias e de agbes que garantam a brevidade
e a qualidade do acolhimento, conforme previsto nos direitos de criangas e
adolescentes.

Assim, o presente estudo busca ampliar a compreensao sobre o fenbmeno
da institucionalizagao prolongada e contribuir com reflexdes que possam orientar
praticas profissionais e politicas publicas comprometidas com a protecgéo integral
e a garantia de direitos.

1.1 CARACTERIZAGAO DO LOCAL DO ESTUDO

O presente estudo foi realizado em Fernandopolis. O foco da pesquisa
esta nas instituicbes de acolhimento institucional para criancas e adolescentes,
voltadas para a protegcdo integral conforme o Estatuto da Crianga e do
Adolescente (ECA). Esses servicos tém como objetivo oferecer moradia
temporaria, acompanhamento socioeducativo e atendimento psicossocial para
criangas e adolescentes afastados do convivio familiar por situagao de risco ou

violacao de direitos.

1.2 BREVE HISTORICO DO SERVIGO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL
DO MUNICIPIO DE FERNANDOPOLIS - SP

O municipio de Fernandépolis esta localizado na regido Noroeste do
Estado de Sao Paulo, integrando a Mesorregido de Sao José do Rio Preto. De
acordo com o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2022), possui
uma area territorial de aproximadamente 549,8 km? e uma populagao de 71.186
habitantes, conforme dados do ultimo Censo Demografico. Em 2024, a
estimativa populacional chegou a cerca de 73.286 habitantes, representando

crescimento moderado e estabilidade urbana.
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O municipio de Fernanddépolis apresenta um perfil diversificado, com
predominancia do setor de servigos, seguido do comércio e da agropecuaria.
Considerando a rede socioassistencial existente, o municipio disponibiliza na
area da Protecado Social Basica 3 Centros de Referéncia de Assisténcia Social
(CRAS), sao eles: CRAS | Vida Nova, CRAS Il — Recanto dos Oitis e CRAS IIl -
Bem Viver, responsaveis pela oferta de servigos, programas e beneficios
voltados a prevencéao de situagdes de vulnerabilidade e risco social. Os CRAS
realizam atendimentos individuais e coletivos, acompanhamento de familias em
situacédo de vulnerabilidade, além de promover atividades socioeducativas e o
Servigo de Protegao e Atendimento Integral a Familia (PAIF), entre outras agdes

de fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios.

Conforme a Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS, 2004), os
municipios sao responsaveis pela organizagdo e execugdo de servigos que
garantam a protecao social basica e especial, em consonancia com o Sistema
Unico de Assisténcia Social (SUAS).

No ambito da Protecdo Social Especial, o municipio de Fernanddpolis
conta com o Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS),
que realiza atendimentos especializados a individuos e familias que vivenciam
situagdes de violagao de direitos, como violéncia doméstica, abuso e exploragao
sexual, trabalho infantil, negligéncia, entre outros. O centro de referéncia
especializado de Assisténcia Social (CREAS) oferta o Servigco de Protecao e
Atendimento Especializado a Familias e Individuos (PAEFI), bem como
acompanha encaminhamentos oriundos da rede de proteg¢do e do Sistema de
Garantia de Direitos ( SDG). O Centro de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social (CREAS) de Fernanddpolis SP, uma unidade de atendimento
da Secretaria Municipal de Assisténcia Social, da Prefeitura municipal de
Fernandépolis SP, oferta apoio, orientagdo e acompanhamento as mulheres

vitimas de violéncia.

Ressaltamos ainda que o municipio de Fernanddpolis ja possuiu duas
unidades de acolhimento sendo elas a COFASP (Comunidade das Familias Séao
Pedro). A OSC ( Organizagao da Sociedade Civil) surgiu em 01 de fevereiro de

2010 a partir de um inquérito civil da Promotoria da justiga diante da constatacéo
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de criangas e adolescentes em situagcdo de risco. Hoje a casa encontra se
desativada, atualmente contamos apenas com a unidade( OSC)” NOSSO LAR”.

Ainda existem familias em condi¢des de pobreza, exclusdo social e
fragilidade de vinculos afetivos, apesar de apresentar avancgos significativos nos
indicadores socioecondmicos ao longo das ultimas décadas, o municipio de
Fernanddpolis (SP) ainda convive com situagdes de pobreza. Em agosto do ano
2022, o municipio de Fernandoépolis possuia 3,6 mil familias na condi¢cao de
extrema pobreza, de acordo com critérios do Ministério da Cidadania e dados do
Cadastro Unico (CadUnico). De acordo com dados do Programa das Nacdes
Unidas para o Desenvolvimento (PNUD), em parceria com o Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica (IBGE) e o Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada
(IPEA), o indice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM) de
Fernanddpolis, no ultimo levantamento oficial (Censo 2010), foi de 0,797, valor
considerado alto. O indice é composto pelos sub indicadores de longevidade
(0,872), renda (0,767) e educagéao (0,758). Entretanto, mesmo com um IDHM
elevado em comparagdo a outros municipios brasileiros, observa-se que o
desenvolvimento econémico e social ndo se distribui de forma homogénea entre
toda a populagdo. Ainda existem familias que vivem em condi¢des de
vulnerabilidade, com dificuldades de acesso a direitos basicos, como moradia
digna, trabalho formal, renda suficiente, educagdo de qualidade e servigos
publicos essenciais, 0 que demanda atenc¢ao especial das politicas publicas, em

especial da Politica de Assisténcia Social.

1.3 Estrutura da Rede de Protecgéao a Infancia e Juventude existente local

Para se entender a rede de protecdo social, faz-se necessario,
primeiramente, compreender o marco legal que fundamenta a garantia dos

direitos de criangas e adolescentes no Brasil, diante desse artigo.

O artigo 227 da Constituicdo Federal de 1988, também conhecido
como Carta Magna, estabelece que é dever da familia, da sociedade e
do Estado assegurar a crianga, ao adolescente e ao jovem, com
absoluta prioridade, o direito a vida, a saude, a alimentagdo, a
educacéo, ao lazer, a profissionalizagédo, a cultura, a dignidade, ao
respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria, além de
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protegé-los de toda forma de negligéncia, discriminagéo, exploragao,
violéncia, crueldade e opressao.

Diario Oficial da Unido, Brasilia, DF, 5 out. 1988. Art. 227.

Diante disso, percebe-se que o Estado brasileiro reconhece a crianga, o
adolescente e o jovem como sujeitos de direitos, cuja protegao deve ser tratada
como prioridade absoluta. Ao assegurar condi¢des essenciais para uma vida
digna, a Constituicao reforga a necessidade de politicas publicas eficazes e do
engajamento da familia e da sociedade na promogédo do bem-estar desses
individuos. Assim, o que é estabelecido no artigo 227 nao se limita a um principio
legal, mas representa um compromisso coletivo com o desenvolvimento integral
e a garantia de oportunidades que permitam a construgdo de uma sociedade

mais justa e igualitaria.

A exclusdo social € um fenémeno fluido e relacional, que nao se
resume a estar “dentro” ou “fora” da sociedade, mas sim a diferentes
graus de acesso e participacdo nos recursos sociais, econémicos e
politicos (SPOSATI, 1998)

Segundo Aldaiza Sposati, a exclus&o social deve ser compreendida como
a negacao ou a falta de acesso a direitos fundamentais, especialmente aqueles
assegurados por politicas publicas essenciais a cidadania, como saude,
educacao, assisténcia, moradia e cultura. Para a autora, a exclusao nio se reduz
a pobreza material, mas constitui um fenédmeno complexo e multidimensional
que expressa o rompimento do pacto social e a insuficiéncia do Estado em
garantir condigdes minimas de dignidade. Nesse sentido, a familia ndo pode ser
responsabilizada por oferecer cuidado integral a criangas e adolescentes quando
ela propria esta privada de direitos basicos que estruturam a vida cotidiana;
afinal, como assegurar protecao, afeto e desenvolvimento pleno sem acesso a
escola, saude, lazer ou mesma moradia. Assim, na perspectiva de Sposati, a
exclusao social revela ndo apenas vulnerabilidades individuais ou familiares,
mas sobretudo falhas estruturais que impedem o exercicio pleno da cidadania e
comprometem a capacidade das familias de desempenharem suas funcdes de

cuidado e protecao.

Nesse contexto, o municipio de Fernandodpolis SP tem uma rede
socioassistencial que abrange servigos de proteg¢ao social basica e servigos de

média e alta complexidade como dito anteriormente, unidades do Centro de
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Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), voltadas a prevencgao e fortalecimento
de vinculos familiares, e do Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia
Social (CREAS), responsavel pelo atendimento de situagdes de violagdo de

direitos.

No ambito do Poder Judiciario,o municipio de Fernanddpolis € uma
comarca de médio porte, atendendo os municipios de Fernanddpolis, Indiapora,
Guarani d'Oeste, Macedénia, Meridiano e Ouroeste, municipios de pequeno
porte vizinhos na prestagdao de servigos judiciarios relacionados a infancia e
adolescéncia, incluindo medidas de protecdo e acompanhamento de processos
de acolhimento institucional e o servigo de acolhimento institucional é regional.
A comarca conta com varas especializadas e articula suas agdes com o
Ministério Publico, que atua por meio da Promotoria de Justica da Infancia e
Juventude, garantindo a fiscalizagdo do cumprimento dos direitos previstos no
ECA.

Além dos 6rgaos estatais, a rede de protegao inclui também as forgas de
seguranga publica, como a Policia Militar e a Policia Civil, que atuam na
prevengdo e investigagdo de situagdes de violéncia, exploragdo e abuso,
colaborando com a identificacdo de riscos e encaminhamento adequado dos
casos.

As organizagbes da sociedade civil (OSCs) desempenham papel
complementar e fundamental, oferecendo servicos especializados de
acolhimento, apoio e acompanhamento. Em Fernanddpolis, destacam-se
instituicbes como “Nosso Lar “e a” APAE”, que contribuem para a atencéo
integral de criangas e adolescentes, oferecendo suporte socioeducativo,
acompanhamento familiar e atividades voltadas ao desenvolvimento social,
emocional e educacional. Essas organizagdes trabalham em parceria com o
municipio, garantindo que os direitos das criangas e adolescentes sejam
efetivamente protegidos e promovendo agdes articuladas entre os diferentes

setores da rede de protecao.

Apesar da existéncia de um marco legal sdlido, como o Estatuto da
Crianga e do Adolescente (ECA) e a Politica Nacional de Assisténcia Social
(PNAS/2004), diversos estudos indicam que ha um descompasso entre alei e a

realidade pratica dos municipios. Conforme apontado por Santos (2000), embora
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as normas prevejam a protecao integral e a prioridade absoluta das criangas e
adolescentes, na pratica, a efetividade das politicas publicas depende de fatores
estruturais e organizacionais que muitas vezes nao acompanham o ritmo da
legislagdo. Entre os desafios identificados, destacam-se a insuficiéncia de
recursos humanos e financeiros, a dificuldade de articulagdo entre os diversos
orgaos e servicos, e a necessidade de reordenamento das instituigbes de

acolhimento para atender as demandas emergentes.

Nesse contexto, destaca-se a atuacao da Associacao Assistencial Nosso
Lar de Fernanddpolis, instituicdo de acolhimento institucional que, desde sua
fundacdo em 1996, realiza um trabalho relevante na prote¢cado de criangas e
adolescentes afastados do convivio familiar por medida judicial. Ainstituicdo esta
organizada na modalidade de abrigo institucional (Nosso-Lar), conforme
classificagdo do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) e das orientacdes
do CNAS para os servigos de acolhimento (Secdo20 4 — Servicos de
Acolhimento, 2004).

1.4 Apresentacao da Unidade de Acolhimento local

O abrigo institucional “Nosso Lar” acolhe atualmente doze criangas e
adolescentes sob medida protetiva de diversas cidades da regido de
Fernanddpolis. Todas frequentam escolas fora da instituicdo e participam de
atividades extracurriculares, como futebol e ballet. O abrigo conta com
acompanhamento psicolégico individualizado e dispde de uma equipe
multiprofissional composta por assistente social, psicéloga, coordenadora,
secretaria, motorista, cozinheira e faxineira, com profissionais atuando em turnos
distintos (manha, tarde, noite, finais de semana e feriados). Ha& quartos
separados para bebés, meninas, meninos e adolescentes (todos juntos),
buscando garantir um cuidado adequado conforme a faixa etaria e género.(
NOSSO LAR,2025)

A instituicdo é registrada no Conselho Municipal de Assisténcia Social
(CMAS), recebe visitas regulares da Vigilancia Sanitaria e de 6rgaos
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fiscalizadores, além de manter convénios com o poder publico
municipal e estadual, recebendo um valor per capita por crianga
acolhida. De acordo com informagdes disponiveis em seu portal de
transparéncia, o abrigo “Nosso Lar” segue rigorosamente as normas
de prestagdo de contas, assegurando o uso ético e eficiente dos
recursos recebidos ( NOSSO LAR, 2025).

O abrigo “Nosso Lar” demonstra compromisso com a transparéncia e a
ética na gestado de recursos publicos, estando registrado no CMAS, sujeito a
fiscalizagao regular e mantendo convénios com érgaos municipais e estaduais.
A prestacao de contas detalhada em seu portal reforca a confianca na correta

aplicagao dos recursos destinados as criangas acolhidas.

A questao social refere-se as situagdes de desigualdade, vulnerabilidade
e exclusao que afetam individuos ou grupos da populagdo, demandando a
intervencao do Estado e da sociedade para a garantia de direitos e a promogao
do bem-estar. No contexto da infancia e adolescéncia, manifesta-se em
condi¢gdes de risco, como abandono, violéncia, negligéncia e fragilidade de
vinculos familiares, que exigem respostas estruturadas das politicas publicas,
especialmente por meio da assisténcia social e dos servigos de acolhimento,
com o objetivo de proteger e promover o desenvolvimento integral das criangas

e adolescentes.

A questdo social pode ser compreendida segundo Yasbek; Silva;

Santana, 2015) como:

A questao social pode ser compreendida como a expressao das
desigualdades  estruturais  presentes na  sociedade,
manifestando-se em condigbes de vulnerabilidade, excluséo e
violagdo de direitos. No contexto do Servigo Social, esse
conceito orienta a atuacao profissional, que deve ser critica e
voltada a promogdo da justica social e a protecdo das
populacdes em situagdo de risco (YASBEK, 2018; SILVA;
SANTANA; SILVA, 2015).

Essas estruturadas referem-se a agdes planejadas, organizadas e

continuas, desenvolvidas pelo Estado e pela rede de protegcao social, capazes
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de enfrentar de forma sistematica e ndo improvisada as situagdes de risco
vividas por criancas e adolescentes. Sdo politicas publicas, normas, protocolos,
equipes qualificadas, financiamento adequado e servigos articulados entre si,
garantindo que a intervengédo ndo dependa apenas de iniciativas pontuais, mas
de uma estrutura solida e permanente de atendimento. Isso inclui, por exemplo,
servigos de assisténcia social, programas de fortalecimento de vinculos,
acompanhamento familiar, medidas protetivas, acolhimento institucional,
atencdo psicossocial e politicas intersetoriais que assegurem direitos e

promovam o desenvolvimento integral.

A efetividade do acolhimento depende de uma atuagao articulada entre
esses setores, 0 que nem sempre ocorre de forma fluida, gerando lacunas no
atendimento e na constru¢ao dos planos individualizados de atendimento (PIA)
dos acolhidos (MDS, 2020).

De acordo com as Orientacbes Técnicas: Servigos de Acolhimento para
Criangas e Adolescentes (Resolugdo Conjunta CONANDA/CMAS n° 1/2009), é
recomendado que os servigcos de acolhimento, como o Nosso-Lar, sejam
implantados em areas residenciais, integrados a comunidade, para promover a
convivéncia familiar e comunitaria. A Tipificagdo Nacional de Servicos
Socioassistenciais também reforga essa diretriz, sugerindo que as unidades de
acolhimento institucional, sejam localizadas em zonas residenciais, com
capacidade maxima de 20 criancas e adolescentes por unidade, e que oferecam
ambiente acolhedor e condigdes institucionais para o atendimento com padrdes

de dignidade.

A instituigdo atualmente esta localizada em um bairro de facil acesso e
adaptada em um imovel alugado, semelhante a uma residéncia, murada, com
espaco interno possibilitando 03 dormitorios (sendo um feminino, um masculino
e um bergario), todos os acolhidos possuem armarios individuais para guardar
seus pertences e vestuarios, como também um cémodo que é utilizado como
roupeiro, organizando todas as pegas de cama, mesa e banho. Também na area
interna da casa utilizam-se trés banheiros, sendo um deles com acessibilidade,
uma cozinha adaptada para a realizagdo das refeicdes, uma dispensa de
alimentos, uma sala integrada que serve para refeitorio e sala de televisdo, uma

sala que funciona a secretaria, uma sala para a Psicologa e para Assistente
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Social. Dispomos de uma sala para as atividades pedagdgicas, area coberta
para recreagdes, garagem para dois (2) carros e uma lavanderia. ( NOSSO
LAR,2015)

Aimplantacao de servigos de acolhimento em locais fixos, como unidades
isoladas ou distantes da comunidade, pode comprometer a efetividade da
reintegracao familiar e da convivéncia comunitaria, principios fundamentais da
politica de assisténcia social.

Além disso, a centralizagado dos servigos em locais fixos pode dificultar o
acesso das familias e da rede de protecdo social, prejudicando o
acompanhamento e a articulagdo interinstitucional necessarios para o

atendimento integral das criancas e adolescentes acolhidos.
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2. METODOLOGIA

A metodologia adotada neste estudo foi estruturada de forma a possibilitar
a analise da institucionalizagao prolongada na infancia e juventude no municipio
de Fernanddpolis, buscando compreender os fatores que influenciam o tempo
de permanéncia de criangcas e adolescentes em acolhimento institucional e os
desafios enfrentados pela rede de protecao social.

Este trabalho caracteriza-se como uma pesquisa qualitativa, pois busca
compreender significados, processos e percepgdes relacionados ao fenbmeno
da institucionalizagao prolongada. A abordagem qualitativa € adequada quando
o objetivo € interpretar contextos sociais complexos, interagdes institucionais e
aspectos subjetivos envolvidos na protecao a infancia e juventude.

Trata-se também de uma pesquisa exploratéria e descritiva, uma vez que
visa identificar, descrever e analisar fatores que contribuem para a permanéncia
prolongada em servicos de acolhimento, bem como compreender o
funcionamento da rede local de protecdo. Segundo Gil (2008), pesquisas
exploratorias permitem maior familiaridade com o problema e ajudam a torna-lo
mais explicito, enquanto as pesquisas descritivas se concentram em observar,
registrar e analisar caracteristicas de determinado fenémeno.

A coleta de dados foi realizada por meio de pesquisa documental e
levantamento de informacgdes institucionais, considerando: Documentos oficiais
da instituicdo de acolhimento “Nosso Lar”, tais como relatérios, dados gerais do
servigo, funcionamento, equipe técnica e rotinas institucionais; Legislagdes e
normativas que orientam o acolhimento institucional, como o Estatuto da Crianga
e do Adolescente (ECA), a Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS), a
Tipificagdo Nacional de Servigos Socioassistenciais e as Orientagbes Técnicas
para Servigos de Acolhimento; Informagdes publicas disponibilizadas por 6rgaos
oficiais, como IBGE, Prefeitura Municipal de Fernandépolis e CadUnico;
Registros e referenciais tedricos de autores que discutem institucionalizagao,
protecao integral, rede de protecgéo, exclusio social e politicas publicas.

Nao foram coletados dados individuais, nominais ou sigilosos sobre
criangas ou adolescentes acolhidos, garantindo-se integralmente o respeito ao

sigilo profissional e as normativas éticas do Servigo Social.
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Os dados foram analisados por meio da analise de conteudo tematica,
conforme proposta por Bardin (2011), permitindo identificar padrdes,
recorréncias e categorias relacionadas aos fatores que prolongam a
permanéncia de criangcas em acolhimento institucional.

A analise ocorreu em trés etapas: Pré-analise: leitura e organizagdo dos
materiais coletados; Exploragdo do material: categorizagdo dos conteudos por
temas (rede de protecgao, fragilidades familiares, politicas publicas, fluxo de
acolhimento, reintegracdo familiar, desafios institucionais etc.); Tratamento e
interpretacéo dos resultados: articulagdo dos achados com a literatura e com o
contexto socioassistencial de Fernanddpolis.

O estudo foi desenvolvido no municipio de Fernanddépolis (SP), tendo
como foco a analise da instituicio de acolhimento “Nosso Lar’, unidade
responsavel pela oferta de protecdo social especial de alta complexidade a
criangas e adolescentes afastados do convivio familiar por medida judicial. O
trabalho também considerou o funcionamento da rede socioassistencial e
intersetorial do municipio, incluindo CRAS, CREAS e Sistema de Justiga.

Por se tratar de pesquisa documental e institucional, sem identificagao de
pessoas, o estudo segue os principios éticos que norteiam as pesquisas na area
social, respeitando: sigilo profissional; ndo exposicdo de dados pessoais ou
sensiveis; utilizagcdo apenas de informagdes publicas e institucionais;
compromisso com a protecéao integral de criangas e adolescentes.

Entre as principais limitagdes, destacam-se: a impossibilidade de acesso
a prontuarios ou informagdes sigilosas individuais, devido as normas éticas e
legais; a dependéncia de dados fornecidos pela instituicao e por érgaos publicos,
0 que pode restringir o aprofundamento de determinadas analises; a auséncia
de entrevistas ou observacgoes diretas, limitando a compreensao de percepgdes
subjetivas dos profissionais.

Apesar dessas limitagbes, o estudo apresenta subsidios relevantes para
compreender o fendmeno da institucionalizagdo prolongada no contexto

municipal.
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3. O ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL NO MARCO LEGAL E POLITICO

Para compreender o surgimento da necessidade de servigos de
acolhimento institucional, € fundamental analisar o processo de desenvolvimento
das familias brasileiras e as transformagdes nas legislagées que orientam sua
protecdo. Ao recuperar o marco historico do acolhimento no pais, torna-se
possivel visualizar como a trajetoria das politicas publicas e a evolugéo dos
direitos da crianga, do adolescente e da familia influenciaram a configuracéo

atual desses servigos.

Assim, ao relacionar a historia das instituicbes de abrigamento com o
conjunto de leis voltadas a garantia da convivéncia familiar e comunitaria,
buscamos oferecer um panorama que permita compreender tanto as mudancas
nos modelos de cuidado quanto os principios que orientam as praticas de

acolhimento nos dias atua.

3.1 Breve Historico do Acolhimento no Brasil: Do modelo de abrigos

as Casas Lares.

A trajetéria do acolhimento de criangas e adolescentes no Brasil remonta
ao periodo colonial, quando as praticas de cuidado estavam profundamente
ligadas as instituicbes religiosas. De acordo com a plataforma Familia
Acolhedora, “no Brasil, a institucionaliza¢ao de criangas e adolescentes comeca
durante a colonizagao”, sendo a Igreja Catdlica a principal responsavel pelo
cuidado de bebés e criangas abandonadas ou 6rfas. Nesse contexto,
estabeleceram-se as chamadas rodas dos expostos, dispositivos instalados nas
Santas Casas de Misericordia, onde recém-nascidos podiam ser deixados
anonimamente. Essa pratica evidencia o carater assistencialista e caritativo que
marcaria a histéria da protec¢ao a infancia no pais.

Ao longo do século XIX e inicio do XX, ampliaram-se instituigbes como

educandarios, internatos, reformatérios e orfanatos. Segundo o material do site,
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“‘educandarios, reformatérios, internatos e orfanatos atendiam um grande
numero de criangas e adolescentes separados por sexo e por idade”,
configurando um sistema de acolhimento massivo e pouco individualizado.
(FAMILIAACOLHEDORA.ORG)

No inicio do século XX, o Brasil consolida uma politica estatal voltada ao
“‘menor”, influenciada pelas declaracdes internacionais de direitos da crianca
(1924 e 1959). Esse movimento teve como marco o Cédigo de Menores de 1927,
vigente até sua atualizacdo em 1979, a questéo da situacao irregular x protegcao
integral. Como destaca o site, o Codigo de Menores tratava igualmente criancas
vitimas de violagdo e aquelas envolvidas em atos infracionais, pois “n&o
diferenciava o ‘menor infrator’ daquele que sofria pobreza, abandono ou maus-
tratos”.

Historicamente, muito se discutiu sobre a transicdo da doutrina da
“situacdo irregular’, presente no Codigo de Menores, para a doutrina da
“protecao integral”, consolidada pelo ECA. Enquanto o modelo anterior tratava
apenas criangas e adolescentes considerados “problematicos”, o ECA rompe
com essa légica ao reconhecé-los como sujeitos de direitos, assegurando
protecao universal e agbes voltadas a garantia de cidadania. Historicamente,
muito se discutiu sobre a transi¢do da doutrina da “situagao irregular’, presente
no Cédigo de Menores, para a doutrina da “protegao integral”, consolidada pelo
ECA. Enquanto o modelo anterior tratava apenas criancas e adolescentes
considerados “problematicos”, o ECA rompe com essa ldgica ao reconhecé-los
como sujeitos de direitos, assegurando protecdo universal e agdes voltadas a
garantia de cidadania.

Segundo Rizzini e Pilotti (2011, p. 45), “as instituicdes filantropicas
funcionavam como aparelhos de controle social, voltados ao disciplinamento da
infancia pobre”. Esse modelo, rigido e segregador, reforcava a l6gica de tutela e
invisibilizava os direitos da crianca.

Volpi (1998) afirma que, até a década de 1980, as internacbes eram
usadas como solugao para pobreza, negligéncia e para situagdes que poderiam
ser resolvidas com politicas publicas. Em suas palavras: “o abrigo se tornou
resposta automatica para qualquer situacdo de vulnerabilidade,

independentemente de sua complexidade” (VOLPI, 1998, p. 72).
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3.2 O Marco Legal

O processo de protegao integral a crianga e ao adolescente se configura
com a promulgacao da Constituicao da Republica Federativa do Brasil, de 5 de

Outubro de 1988, mais especificamente no seu artigo 227.

E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar a crianca, ao
adolescente e ao jovem, com absoluta prioridade, o direito a vida, a
saude, a alimentagao, a educacao, ao lazer, a profissionalizagao, a
cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e
comunitaria, além de coloca-los a salvo de toda forma de negligéncia,
discriminagdo, exploragdo, violéncia, crueldade e opressao.
(Constituicdo Federal 1988).

Compete registrar que apods o longo periodo de 21 anos de duragao do
regime militar, 1964 a 1985 no Brasil, a legislacdo surgiu como forma de
participacdo democratica.

Esse marco normativo reorganiza toda a légica de atendimento e rompe
com a perspectiva tutelar que fundamentava a institucionalizacdo desde o
periodo colonial.

Desta forma a Constituicdo Federal de 1988, concretiza-se preparando
sobre direitos da crianga e do adolescente, e buscando a sua regulamentacao e
substituicdo do antigo Codigo de Menores, de 1979, pelo Estatuto da Crianca e
do Adolescente lei n° 8.069, de 13 de julho de 1990. Onde o pais da passos
significativos no combate a institucionalizagdo inadequada.

Antes da consolidagdo do modelo de protecéo integral no ordenamento
juridico brasileiro, a atengao estatal destinada a infancia se estruturava a partir
da chamada Doutrina da Situagédo lrregular, expressa nos dois Cddigos de
Menores — o de 1927 e o de 1979. Ambos tinham em comum o fato de limitar o
atendimento apenas as criangas e adolescentes considerados “irregulares”, ou
seja, aqueles que se encontravam em condi¢gdes consideradas anormais,
desviantes ou moralmente inadequadas.

O primeiro Cédigo de Menores, instituido pelo Decreto n® 17.943-A, de 12
de outubro de 1927, conhecido como Coddigo Mello Mattos, aplicava-se

exclusivamente as criangas classificadas como “abandonadas ou delinquentes”.
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Logo no seu artigo 1°, o texto legal ja restringia o campo de protecao,
concebendo o “menor” como objeto de tutela, e ndo como sujeito de direitos. O
artigo 2° reforcava essa logica ao prever a intervencao estatal apenas em
situacbes especificas, como no caso de criangcas menores de dois anos
entregues a guarda remunerada de terceiros, cabendo ao Estado apenas a
vigilancia para protegcédo da vida e saude. Dessa forma, afirma-se um modelo
tutelar, seletivo e fortemente marcado por controles morais e sociais.

Um marco juridico essencial € a modificagdo do ECA pela Lei n°
12.010/2009, que institui e regulamenta legalmente o Servigo de Acolhimento em
Familia Acolhedora. Como registra o site, “o ECA é modificado e inclui, pela
primeira vez, o Servigo de Acolhimento em Familia Acolhedora como um instituto
juridico”, consolidando sua legitimidade como modalidade prioritaria e alinhada
as recomendacgobes internacionais. Para Saraiva (2015, p. 102), esse periodo
inaugura uma ruptura fundamental, pois “a crianga deixa de ser vista como objeto
de intervencgdo e passa a ser reconhecida como sujeito de direitos”.

Assim, o histérico do acolhimento no Brasil mostra uma transigao gradual:
do modelo caritativo e institucionalizado ao paradigma da convivéncia familiar e
comunitaria, com forte embasamento legal e compromissos internacionais.
Entretanto, os desafios operacionais, estruturais e orcamentarios revelam que a
garantia plena desse direito ainda € um processo em construgao.

Apesar dos avangos normativos trazidos pelo Estatuto da Crianga e do
Adolescente e pela Constituicdo Federal de 1988, o pais ainda enfrenta sérios
obstaculos para superar a pratica da institucionalizacdo prolongada. A
permanéncia excessiva de criangas e adolescentes em acolhimento institucional
resulta, em grande parte, de fragilidades na rede de protecéo, de dificuldades na
articulagao intersetorial e da demora nos processos de definigao juridica da
situagao familiar. Nesse contexto, as mudangas legislativas ocorridas na ultima
década constituem importantes marcos na tentativa de modernizar o sistema de

garantia de direitos e acelerar a promogao da convivéncia familiar e comunitaria.

ALei n® 13.257, de 8 de margo de 2016, conhecida como Marco Legal
da Primeira Infancia, representa um desses avangos ao incorporar ao
ordenamento juridico brasileiro dispositivos voltados a protegéo
integral de gestantes, bebés e criangas pequenas. Entre suas
inovacdes, destaca-se a regulamentacdo da entrega voluntaria de
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filhos para adogao, prevista nos artigos 19-Ae 19-B do ECA, permitindo
que a gestante ou a mae manifeste, de forma segura e sigilosa, sua
intencdo de entregar o recém-nascido a adogdo sem sofrer
criminalizagdo ou estigmatizacdo. Ao estabelecer procedimentos
humanizados e sob responsabilidade do Judiciario e da rede de
protecdo, essa lei contribui para a prevengéo do abandono irregular e
reduz o risco de acolhimentos compulsérios e prolongados.
(PLANALTO, 2016).

A Lei garante protecgéo integral a gestantes, bebés e criangas pequenas,
estabelecendo direitos e politicas publicas. Ela prevé, entre outros pontos, a
entrega voluntaria de filhos para adogao, permitindo que a mae manifeste sua
decisdao de forma segura, sigilosa e sem criminalizagdo, buscando prevenir
abandonos irregulares e reduzir a institucionalizagao prolongada.

A promulgacdo do Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA) (Lei
8.069/1990) marca a adogado plena da doutrina da protegéo integral ao tratar
criangas e adolescentes como sujeitos de direitos e pessoas em
desenvolvimento — e ndo mais como meros objetos de tutela ou assisténcia (o
antigo modelo da “situacéao irregular”’). O ECA, em seu art. 101, dispde que o
acolhimento institucional ou familiar deve ser usado excepcionalmente e de
forma temporaria, apenas quando “ndo houver outra forma de protecao
adequada”. Nesse sentido, Rizzini (i) Rizzini (2004, p. 89) afirmam que “o
Estatuto rompe com a légica de confinamento e institui mecanismos de controle
para evitar permanéncias indevidas”.

Desta forma o Estatuto estabelece medidas concretas para garantia dos
direitos das criancas e adolescentes. Responsabiliza a familia, a comunidade, a
sociedade e o Estado pelos cuidados de bem-estar e desenvolvimento da
crianca e do adolescente, estabelecida como protecao integral. O texto contem
distintas disposicbes sobre direitos fundamentais o direito a vida, saude,
integridade, liberdade, convivéncia familiar e comunitaria, protecdo contra
violéncia e exploracao dentre outros.

O Estatuto da Crianga e do Adolescente ( ECA) estabelece, em seu Artigo
3°, o principio da prioridade absoluta, garantindo que criangas e adolescentes
tenham precedéncia na formulagdo e execugcdo de politicas publicas, na
protecdo de seus direitos e na aplicagdo de quaisquer medidas legais. Essa

prioridade deve ser assegurada de forma compartilhada pela familia, pela
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sociedade e pelo Estado. O Artigo 4° refor¢ca o reconhecimento de criangas e
adolescentes como sujeitos de direitos, assegurando-lhes protegéo integral e
proibindo qualquer forma de discriminacao. Ja o Artigo 5° descreve os direitos
fundamentais desse publico, incluindo vida, saude, alimentacdo, educacéo,
lazer, profissionalizagéo, cultura, dignidade, respeito, liberdade e convivéncia
familiar e comunitaria, entre outros que Ihes garantem um desenvolvimento
pleno. Por fim, o Artigo 6° determina que o Estado tem a responsabilidade de
assegurar a protegao integral por meio da implementagéo de politicas publicas,
servigos de atendimento, agdes preventivas e intervengbes necessarias para
resguardar seus direitos.

Além disso, legislagbes complementares como a Lei Nacional da Adogao
(Lei 12.010/2009) estabeleceram requisitos de brevidade para o acolhimento —
com revisdes periddicas semestrais, 0 prazo maximo continua 18 meses, mas a
revisdo periodica atualmente € de 3 meses, conforme a LEI N° 13.509, DE 22
DE NOVEMBRO DE 2017. ‘Art. 19. § 1° e limite, salvo justificativa fundamentada
— exatamente porque “o tempo prolongado em instituigdes pode comprometer
vinculos, gerar atrasos no desenvolvimento e intensificar sentimentos de
abandono” (Siqueira & Dell’Aglio, 2006, p. 27).

As Orientagdes Técnicas dos Servicos de Acolhimento para Criangas e
Adolescentes (2009; p. 22) reforcam essa diregdo normativa ao determinar que
“o acolhimento deve organizar-se a partir da historia e das necessidades de cada
crianga, garantindo cuidado individualizado e preservando sua trajetoria,
vinculos e identidade”. Esse documento orientador contribui para humanizar as
praticas de acolhimento, afirmando que cada crianga ou adolescente deve ser
vista em sua singularidade e trajetoria.

Por fim, o Conselho Nacional de Justica chama a atencdo para a
necessidade de atuacdo célere do Poder Judiciario, reforcando que “a
morosidade judicial contribui diretamente para a permanéncia prolongada nos
servigos” (2020,p. 15). Em suma, o marco legal brasileiro configura-se como um
sistema normativo robusto e intersetorial, voltado a garantia da protecao integral
e da convivéncia familiar como direitos inalienaveis de toda crianga e
adolescente. (CNJ, 2020, p.15)

A legislacéo brasileira voltada a protegdo da crianga e do adolescente

pauta-se em trés principios fundamentais que orientam a aplicagao das medidas
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de acolhimento institucional e familiar: excepcionalidade, brevidade e carater
protetivo. Esses pilares derivam diretamente da doutrina da protecéo integral,
pelo Estatuto da Criangca e do Adolescente (ECA), os quais estabelecem que
toda intervencdo deve priorizar a convivéncia familiar e comunitaria,
assegurando o desenvolvimento pleno e saudavel do individuo.

As Orientagdes Técnicas: Servicos de Acolhimento para Criangas e
Adolescentes (2009, p. 15) destacam que “o servigo de acolhimento n&o substitui
a familia; sua funcéo é garantir cuidado temporario até que se restabelegcam os
vinculos ou sejam definidas alternativas familiares permanentes”. Assim, o
acolhimento deve ser entendido como uma resposta protetiva do Estado diante
da violagédo de direitos, voltada a segurancga, a afetividade e ao bem-estar da
crianga. Conforme aponta Silva e Rizzini (2018), o papel do acolhimento é
oferecer um espaco de cuidado individualizado, onde as experiéncias positivas
possam contribuir para a reconstru¢ao dos vinculos e para o fortalecimento
emocional, em preparacao ao retorno familiar ou a adocéo.

Em sintese, a legislagao brasileira estrutura o acolhimento a partir de
principios que visam assegurar sua excepcionalidade, transitoriedade e
finalidade protetiva, de modo a garantir que cada crianga e adolescente tenha

preservado o direito fundamental a convivéncia familiar e comunitaria.

3.3 Fluxo de Atendimento: Articulacao Intersetorial

O funcionamento adequado do sistema de acolhimento institucional e
familiar exige uma articulagao intersetorial eficaz entre os diversos 6rgaos que
compdem o Sistema de Garantia de Direitos da Crianca e do Adolescente
(SGDCA). Esse sistema envolve a atuagao conjunta do Poder Judiciario, do
Ministério Publico, dos Conselhos Tutelares, bem como dos equipamentos da
rede socioassistencial, como o Centro de Referéncia de Assisténcia Social
(CRAS) e o Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS).
Essa interconexao é essencial para assegurar a efetividade das medidas
protetivas e o respeito ao principio da prioridade absoluta prevista no artigo 227

da Constituicio Federal.
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De acordo com o Plano Nacional de Promocéao, Protecdo e Defesa do
Direito de Criancas e Adolescentes a Convivéncia Familiar e Comunitaria, a
intersetorialidade fundamenta-se no entendimento de que o direito a convivéncia
familiar e comunitaria ndo pode ser assegurado por uma unica politica publica
isolada, mas sim por meio da convergéncia de politicas, servicos e agdes
complementares. Como destaca o mesmo, a efetivacdo desse direito requer
“politicas de apoio a familia, reordenamento dos servicos de acolhimento
institucional, implementagdo de novas modalidades de acolhimento em familia
substituta e adogao centrada no melhor interesse da criangca e do adolescente”
— tudo articulado intersetorialmente.

Amaral e Cunha (2020, p. 118) destacam que “quebras na comunicagao
entre os orgaos do Sistema de Garantia de Direitos sdo causa frequente de
atrasos no retorno familiar’, devido a isso se reforgca a necessidade de fluxos
institucionais bem definidos e de comunicacdo continua entre os servigos
responsaveis pela protecdo e acompanhamento das familias.

Quando ha falhas nessa articulacdo, o processo de reavaliagdo das
medidas protetivas torna-se moroso, gerando impactos diretos na vida das
criangcas e adolescentes acolhidos — que acabam permanecendo nas
instituicbes por periodos superior ao previsto em lei (RIZZINI; RIZZINI, 2004;
CNJ, 2020).

O Conselho Nacional de Justica (CNJ), em seu relatério nacional sobre o
sistema de acolhimento, enfatiza que “a falta de integracdo entre servigos
compromete a celeridade e produz consequéncias diretas para o tempo de
institucionalizagao” (CNJ, 2020, p. 19). Isso evidencia que a eficiéncia do fluxo
de atendimento depende n&o apenas da estrutura fisica e administrativa dos
servicos, mas também da coordenacéo intersetorial e da comunicacao efetiva
entre os atores da rede de protecéo.

Segundo as Orientagbes Técnicas: Servicos de Acolhimento para
Criangas e Adolescentes (2009), a articulagao intersetorial deve se dar por meio
de protocolos de atendimento e fluxos padronizados, que assegurem a troca de
informagdes e o planejamento conjunto entre as politicas de assisténcia social,
salde, educacdo, habitacdo e justica. Nesse sentido, o Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS) estabelece que a protecdo integral requer acgdes

articuladas e corresponsaveis, que envolvam tanto o acompanhamento da
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familia de origem, quanto, o suporte necessario ao processo de reintegracao
familiar.

Apesar dos avancos legais conquistados nas ultimas décadas, a pratica
cotidiana revela que o acolhimento institucional ainda se prolonga além do
previsto pela legislagdo. O marco normativo da protecéo integral — consolidado
na Constituicdo Federal de 1988, no Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA)
e na Lei n°® 12.010/2009 — estabelece a excepcionalidade e brevidade do
acolhimento como principios fundamentais. No entanto, fatores estruturais,
institucionais e sociais tém impedido a plena concretizagdo desses principios.
Silva (2019, p. 58) observa que “as instituicdes convivem com desafios
estruturais que vao desde a escassez de politicas publicas até a morosidade
judicial”. Tais entraves revelam que a existéncia de leis avangadas nao garante,
por si sO, a efetividade da protecéo integral, sendo indispensavel a atuagao
coordenada e o fortalecimento da rede intersetorial de atendimento.

Dados do Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (lpea, 2023)
demonstram que, apesar do crescimento dos programas de acolhimento familiar
entre 2010 e 2021, a modalidade institucional ainda é predominante no pais. Em
2025, cerca de 93,8% das criancgas e adolescentes em acolhimento estavam em
instituicbes, enquanto apenas 6,2% encontravam-se em familias acolhedoras
(FOLHA NOBRE, 2025). Toledo e Cordeiro (2022) reforcam que o acolhimento
familiar ainda carece de visibilidade social, reconhecimento institucional e
suporte técnico especializado, fatores que dificultam sua consolidagdo como
alternativa efetiva a institucionalizacgao.

Outro fator relevante é a lentiddo do sistema judiciario. O Conselho
Nacional de Justica (CNJ, 2020, p. 26) indica que “processos de destituicdo do
poder familiar chegam a durar anos em algumas comarcas”, 0 que mantém
criancas e adolescentes em situacdo de acolhimento por tempo superior ao
previsto em lei. Amaral e Cunha (2020) destacam que a morosidade judicial esta
relacionada tanto a sobrecarga de processos quanto a escassez de equipes
técnicas para a elaboragdo de relatorios psicossociais, imprescindiveis para
subsidiar decisdes judiciais. Essa morosidade viola o principio da brevidade e
amplia o sofrimento emocional das criangas, que permanecem por longos

periodos sem definigdo sobre sua situagao familiar e juridica.
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A fragilidade das familias de origem € outro elemento que contribui para o
prolongamento do acolhimento. Siqueira e Dell’Aglio (2006, p. 29), afirmam que
“a vulnerabilidade socioeconémica das familias, sem apoio estatal, dificulta a
retomada do cuidado”. Em muitos casos, o afastamento da crianga ocorre nao
por negligéncia intencional, mas pela auséncia de politicas publicas de apoio, de
acesso a moradia digna, trabalho e servigos socioassistenciais. Muller (2024,
p.17) complementa que “as criangas acolhidas frequentemente associam o
afastamento a pobreza e nao a violéncia familiar”, o que refor¢ca a necessidade
de politicas que combatam as causas estruturais da vulnerabilidade. Assim, o
fortalecimento das familias por meio de programas como o Servigo de Protecao
e Atendimento Integral a Familia (PAIF) e o Servigo de Protecao e Atendimento
Especializado a Familias e Individuos (PAEFI) é fundamental para prevenir o
acolhimento e viabilizar o retorno familiar.

Por fim, destaca-se a escassez e descontinuidade das politicas publicas
voltadas a infancia e a familia. Rizzini (2011, p. 134) sintetiza de forma
contundente que “a institucionalizagao prolongada persiste ndo por auséncia de
normas, mas por auséncia de politicas capazes de sustentar as familias em suas
necessidades mais basicas”. Essa lacuna entre o marco legal e sua aplicagao
concreta é reflexo de um histérico déficit de investimento em politicas sociais e
da fragmentagao entre os setores de assisténcia, saude, habitagdo e educacgao.
O CNJ (2020) também ressalta que a falta de integragdo entre servigos

compromete a celeridade e perpetua a institucionalizagao.
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4. O PAPEL DO ASSITENTE SOCIAL NO ACOLHIMENTO.

A atuacao do assistente social nas unidades de acolhimento institucional
insere-se no ambito mais amplo do projeto ético-politico da profissao, que orienta
aintervencgao técnica a partir da defesa de direitos e da analise critica das formas
de reproducao das desigualdades sociais. Conforme lamamoto (1998, 2002), a
profissdo de Servico Social deve ser compreendida como uma especializagao
do trabalho inserida no processo de reprodugao das relagdes sociais, marcada
pela questédo social como seu objeto, exigindo que o profissional ndo se limite a
procedimentos burocraticos, mas desenvolva agbes com perspectiva critica e
emancipatéria.

Nesse sentido, o trabalho no acolhimento institucional de criangas e
adolescentes envolve mediagdes ético-politicas que buscam garantir a
efetivagdo dos direitos humanos e o principio da protecdo integral previsto no
ordenamento juridico brasileiro, em especial pelo Estatuto da Crianga e do
Adolescente (Lei 8.069/1990). O assistente social é responsavel por diagnosticar
e analisar a realidade social, institucional e familiar que motivou o acolhimento,
considerando as expressbdes da questdo social, como pobreza, negligéncia,
violéncia e ruptura de vinculos, articulando com a equipe multidisciplinar e a rede
de servigos e politicas publicas de garantia de direitos.

Além disso, o assistente social atua na mediacdo entre a instituicdo, a
familia e a comunidade, promovendo a reintegragdo familiar ou realizando
encaminhamentos alternativos, como o Servico de Acolhimento em Familia
Acolhedora, familia extensa ou outras solu¢gdes que garantam o direito a
convivéncia familiar quando o retorno a familia de origem n&o é possivel. Essa
atuacdo é sempre pautada pelos principios da excepcionalidade e da
temporariedade do acolhimento. Estudos sobre o trabalho do assistente social
em unidades de acolhimento evidenciam que o profissional enfrenta desafios
relacionados a efetivagdo do direito a convivéncia familiar e comunitaria, a
articulacao intersetorial com as politicas publicas e a necessidade de superar
abordagens burocraticas ou meramente assistencialistas.

O referencial teérico de lamamoto reforga que a intervengéo profissional

nao se limita ao individuo, mas esta inserida em contextos sociais, econdmicos



34

e politicos mais amplos, exigindo que o assistente social articule conhecimento
técnico, valores éticos e compromisso com a transformacéao social. Dessa forma,
o acolhimento institucional € um espaco de intervencao que requer sensibilidade,
postura critica e atuagédo ética, garantindo que as criangas e adolescentes
acolhidos sejam reconhecidos como sujeitos de direitos e participantes ativos de

sua proépria trajetoria de protegdo e desenvolvimento.

4.1 O Trabalho do Assistente Social na Equipe Tecnica do servigo de

Acolhimento.

O assistente social desempenha papel central nas equipes técnicas das
unidades de acolhimento institucional, atuando como elo de articulagdo entre a
realidade das criangas e adolescentes, suas familias de origem e a rede de
protecao socioassistencial e judicial.

De acordo com as orientacdes técnicas do Sistema Unico de Assisténcia
Social (SUAS) para o acolhimento institucional e documentos do Conselho
Federal de Servigo Social (CFESS), a equipe de referéncia deve contar com
profissionais de nivel superior, incluindo coordenadores e auxiliares, sendo a
presenca de assistentes sociais indispensavel para avaliacdo sociofamiliar,
elaboracao de relatorios técnicos, visitas domiciliares, encaminhamentos
intersetoriais, a fim da producédo do parecer social destinados ao Judiciario e
demais atores envolvidos.

O trabalho do assistente social se desenvolve, conforme as orientacdes
técnicas do acolhimento: diagnéstico sociofamiliar detalhado, acompanhamento
dos vinculos familiares e comunitarios, orientagao e articulagdo com servigos de
saude, educagao e assisténcia social. Essa multiplicidade de atribuicoes exige
conhecimento técnico, trabalho em rede e compromisso ético, configurando um
campo no qual se tensiona o dever das normas frente a realidade concreta das
condigdes sociais das familias.

Como destaca lamamoto, o/a assistente social deve “remar na
contracorrente, andar no contravento”, a necessidade de atuacdo critica,

reflexiva e transformadora, que nao se limite a execugcdo mecanica de normas,
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mas que busque intervir de forma ética e politica na vida dos sujeitos atendidos,

promovendo a garantia de direitos e a superagéo das desigualdades sociais.

As unidades de acolhimento institucional contam com o trabalho direto do
Assistente Social no atendimento a criancas e adolescentes bem como, com
suas familias de origem e a rede de protecédo socioassistencial e judicial. No
atendimento as criancas e adolescentes, o profissional realiza o acolhimento
inicial, conduz entrevistas, levanta a rede de protecéo, avalia necessidades e
elabora o plano de atendimento individual.

Além disso, viabiliza o acesso a servigos essenciais, como saude,
educacéao e apoio psicoldgico, e atua na defesa dos direitos em situagdes que
exigem o acionamento do sistema de justica, como casos de violagao de direitos,
necessidade de medidas protetivas, definicdo de guarda ou outras demandas
legais que envolvem criangas e adolescentes. Essas a¢gdes devem priorizar a
escuta ativa e a preservagao de vinculos, assegurando que o acolhimento seja
provisorio e orientado para a reintegragcdo familiar ou outras medidas que
favoregam a convivéncia familiar e comunitaria, em consonancia com o Estatuto
da Crianca e do Adolescente (ECA), que afirma que “toda crianga ou adolescente
tem direito a ser criada e educada no seio da sua familia” (ECA, art. 19).

O trabalho com as familias de origem envolve visitas domiciliares,
entrevistas, encaminhamentos a servigos sociais e a articulagdo de medidas de
protecao que possibilitem a superagao das causas do afastamento. O assistente
social deve fortalecer as familias sem reduzir a analise as questdes individuais,
reconhecendo os determinantes estruturais que produzem pobreza, violéncia e
fragilidade da rede de apoio.

Outra dimenséao essencial do trabalho do assistente social é a articulacao
com a rede de politicas publicas, construindo e mantendo relagdes intersetoriais
com CREAS, CRAS, unidades de saude, escolas, Judiciario e Ministério Publico.
Essa articulagdo busca garantir medidas de protegdo integradas e agilizar
solugbes que evitem a institucionalizagdo prolongada das criangas e
adolescentes.

As limitagdes estruturais também impactam significativamente a
efetividade do trabalho. Recursos insuficientes, falta de vagas em servigos

complementares, precariedade de infraestrutura restringem as possibilidades de
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atuacao qualificada do assistente social. Estudos indicam que a disponibilidade
de programas de apoio a familia, de politicas de renda e de habitagéo € decisiva
para reduzir o tempo de acolhimento e favorecer a reintegracao familiar.

Diante desse cenario, o assistente social no acolhimento institucional ndo
pode se reduzir a execugao de rotinas administrativas. As orientagcdes para
servigos de acolhimento institucional e o Cédigo de Etica do Assistente Social
convergem ao afirmar que a atuacao profissional nesses espacgos deve ser
fundamentada na defesa e promogédo dos direitos humanos, na garantia da
protecdo integral e na construcdo de condicbes para o desacolhimento
responsavel.

O Codigo de Etica do Assistente Social(1993), orienta que o trabalho do
assistente social seja guiado pelo compromisso com a liberdade, a autonomia, a
justica social, a cidadania, a equidade e o acesso universal as politicas sociais,
assegurando o sigilo profissional, o respeito a dignidade e a recusa de praticas
discriminatérias ou punitivas. Nos servigos de acolhimento, essas diretrizes se
materializam na participagao ativa na elaboragao, execug¢ao e monitoramento do
Plano Individual de Atendimento (PIA), na escuta qualificada de usuarios e
familias, no acompanhamento social continuo e na articulagao intersetorial com
a rede de servigos — saude, educacgao, assisténcia, habitagéo, justica, entre
outros — para garantir o acesso a direitos. O exercicio profissional exige postura
critica, capacidade de intervencéo politica e compromisso com a defesa de
direitos. O projeto ético-politico do Servigo Social orienta a atuagao em
articulagdo com movimentos sociais, produgdo de conhecimento e superagao
das causas estruturais da vulnerabilidade. Ao elaborar pareceres, realizar visitas
ou propor medidas, o assistente social atua politicamente, disputando
interpretacdes sobre responsabilidade familiar, papel do Estado e priorizacao de
politicas publicas, garantindo que criangas e adolescentes sejam reconhecidos
como sujeitos de direitos e participantes ativos de sua propria trajetoria de

protecao e desenvolvimento.
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5. Conclusao

A concluséao deste estudo evidenciam que a permanéncia prolongada de
criangas e adolescentes em instituicdes de acolhimento € resultado de um
conjunto articulado de fatores, entre os quais se destacam a insuficiéncia de
politicas publicas de apoio a familia — especialmente nas areas de saude e
moradia, a morosidade do Judiciario e as dificuldades operacionais dentro do
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS).

Dentro da intersetorialidade para mitigar a atuagao do assistente social se
mostra central para mitigar essas condi¢gbes, promovendo intervengdes que
garantam direitos, preservem vinculos e orientem a reintegracdo familiar ou

comunitaria.

No entanto, essa atuagdo encontra limites quando as respostas
intersetoriais s&o insuficientes e as condigdes materiais das familias
permanecem frageis, evidenciando que o exercicio profissional ndo
pode se restringir a dimensao técnica, mas deve abarcar a perspectiva
critica e ética da profissdo (lamamoto, 2007; CFESS, 2016).

Dentre os principais achados do estudo, ressalta-se a necessidade de
qualificar e ampliar a rede de acolhimento familiar, essa rede deve incluir
programas de acolhimento em familia acolhedora, politica considerada
internacionalmente mais protetiva por proporcionar cuidado individualizado,
vinculos afetivos e maior estabilidade emocional as criancas e adolescentes.
Além disso, é essencial fortalecer servicos de acompanhamento e apoio as
familias de origem, com ag¢des continuadas de orientagao, visitas domiciliares,
atendimento psicossocial, acesso a renda, apoio e mediagcdo de conflitos,
favorecendo a superacgao das vulnerabilidades que motivaram o afastamento.

Uma alternativa relevante € a ampliagdo de programas de republica e
moradia assistida para jovens em processo de desligamento, evitando a ruptura
abrupta do acolhimento e assegurando a construgdo de autonomia gradativa.
Também se destacam iniciativas de familias extensas ou comunitarias, quando
devidamente apoiadas e acompanhadas, que podem assumir o cuidado de

forma segura e legalizada.
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Além disso, identifica-se a importancia de reordenar os fluxos
interinstitucionais, promovendo maior celeridade e eficiéncia na protecao das
criangas e adolescentes, de modo a reduzir o tempo de institucionalizagéo e
ampliar o acesso a servigos integrados. O fortalecimento da capacidade técnica
da equipe, aliado a suporte adequado e medidas que reduzam a sobrecarga dos
profissionais, também se mostra imprescindivel para assegurar intervengdes de
qualidade e proximas as necessidades das familias e das criangas (LUME
UFRGS, 2019; CNJ, 2020).

Outro ponto essencial destacado é a promocgao de politicas publicas que
atuem nas causas estruturais da vulnerabilidade familiar, reconhecendo que as
expressdes da questdo social,a desigualdade social e auséncia de redes de
apoio contribuem significativamente para o afastamento de criangas e

adolescentes.

Nesse sentido, reafirma-se que o trabalho do assistente social
transcende a mera execugdo de procedimentos administrativos,
assumindo carater ético-politico, na medida em que media entre os
direitos assegurados em lei e a realidade socioeconémica das familias,
promovendo praticas que busquem transformagéo social, ampliagdo
de oportunidades e garantia integral de direitos. (lamamoto, 2007;
CFESS, 2016).

Portanto, conclui-se que a efetividade do acolhimento institucional
depende nido apenas da competéncia técnica do assistente social, mas também
da articulagao intersetorial, da ampliagdo de politicas publicas de suporte as
familias e da implementagdo de estratégias que privilegiem a manutencao e
reconstrugao de vinculos afetivos. O desafio colocado a profissdo €&, assim, ao
mesmo tempo técnico, politico e ético: atuar para que os direitos de criangas e
adolescentes sejam respeitados na pratica, em consonancia com os principios
do Estatuto da Crianga e do Adolescente e do projeto ético-politico do Servigo

Social.

O presente estudo teve como objetivo analisar o fendmeno da
institucionalizagdo prolongada de criangcas e adolescentes, considerando o
marco legal, politico e histérico do acolhimento no Brasil, bem como o papel

desempenhado pelo assistente social nas unidades de acolhimento. A partir do
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levantamento tedrico realizado e da analise do contexto contemporaneo, torna-
se evidente que, embora o Brasil disponha de um arcabouco juridico avangado
— consagrado pela Constituicido Federal de 1988, pelo Estatuto da Crianca e do
Adolescente (ECA) e por legislacdes complementares como a Lei 12.010/2009
e 0 Marco Legal da Primeira Infancia — a efetivacdo desses direitos ainda

enfrenta obstaculos significativos.

A revisao histérica evidenciou que o modelo de atengdo a infancia no
Brasil evoluiu de uma logica caritativa, disciplinadora e institucionalizada,
marcada pelas rodas dos expostos e pelos antigos orfanatos, para uma
concepgao pautada na protecgao integral e na convivéncia familiar e comunitaria.
No entanto, apesar dessa mudanca normativa e conceitual, muitas praticas do
passado ainda persistem, reproduzindo a ideia de que a institucionalizacao é
solugao para situacdes de pobreza, negligéncia ou vulnerabilidade familiar.

Os dados apresentados ao longo do trabalho apontam que a permanéncia
prolongada no acolhimento institucional continua sendo uma realidade
frequente. Essa situagdo resulta de multiplos fatores interligados, como a
insuficiéncia de politicas publicas de apoio as familias, a fragmentacao da rede
intersetorial, a demora nos processos de destituicdo ou reintegracéo familiar e a
escassez de programas de acolhimento familiar — modalidade legalmente
prioritaria, mas ainda pouco difundida no Brasil. Assim, permanece o desafio de
transformar a legislagdo em politicas efetivas que garantam protegao integral e
trajetdérias de vida dignas para criangas e adolescentes.

Nesse contexto, destaca-se a centralidade do trabalho do assistente
social. A analise realizada demonstra que o profissional tem papel fundamental
nao apenas na elaboracdo de diagndsticos sociofamiliares, mas também na
articulagdo com a rede intersetorial, na defesa de direitos e na construcéo de
estratégias que favoregcam a reintegracéo familiar ou outras alternativas de
cuidado. Entretanto, a atuacdo do assistente social é atravessada por limites
estruturais, institucionais e politicos, que muitas vezes dificultam a realizagcao de
um trabalho critico e efetivo.

O estudo evidenciou ainda que a efetivacao do principio da brevidade no
acolhimento institucional exige acdes articuladas entre Judiciario, Ministério

Publico, Conselhos Tutelares, SUAS e demais politicas publicas. Sem fluxos
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interinstitucionais ageis e bem definidos, criancas e adolescentes permanecem
acolhidos por periodos superiores ao recomendado, 0 que compromete vinculos
afetivos, produz inseguranca emocional e dificulta processos de
desenvolvimento saudavel.

Diante disso, conclui-se que o enfrentamento da institucionalizagao
prolongada demanda um compromisso coletivo, ético e politico. E imprescindivel
fortalecer politicas de prevencao, como o PAIF e o PAEFI, qualificar a rede de
atendimento e ampliar modelos alternativos de cuidado, como o acolhimento
familiar. Além disso, torna-se necessario investir em politicas publicas
estruturantes — habitacao, renda, saude, educacido — que combatam as causas
da vulnerabilidade social e reduzam a necessidade de afastamento familiar.

Por fim, reafirma-se que o acolhimento institucional s6 cumpre sua funcéo
protetiva quando é excepcional, temporario e orientado para a reconstrugao de
vinculos. O desafio do Servigo Social e dos demais atores da rede é garantir que
a protecao integral seja vivida de forma concreta e que criangas e adolescentes
tenham assegurados seus direitos, incluindo o direito fundamental a convivéncia
familiar e comunitaria. Assim, este estudo reforca a necessidade de fortalecer
praticas intersetoriais, ampliar politicas publicas e consolidar uma cultura de
cuidado que reconhecga cada crianga e adolescente como sujeito de direitos,

respeitando sua histéria, identidade e potencial de desenvolvimento.
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